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Ïðîáëåìû «íîâûõ ìåäèà» (òàê 

íàçûâàþò ìíîæåñòâî ñîâðåìåííûõ 
ìåäèàïëàòôîðì, îáúåäèíÿåìûõ 
îáùèìè ïðèçíàêàìè – öèôðîâûì 
ôîðìàòîì, êîíâåðãåíòíîñòüþ, èí-
òåðàêòèâíîñòüþ, ñóùåñòâîâàíèåì 
â ñåòåâîì ïðîñòðàíñòâå [Êàðÿêè-
íà]) íàõîäÿòñÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ 
èññëåäîâàòåëåé óæå íåñêîëüêî 
ëåò. Ó÷åíûå ïûòàþòñÿ òèïîëîãè-
çèðîâàòü íîâûå ìåäèà [Ãðåøèëîâ], 
îòìå÷àþò èçìåíåíèå ðîëè æóðíà-
ëèñòà â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ 
[Âàðòàíîâà], ñïîðÿò î òîì, ïðàâî-
ìåðíî ëè ñ÷èòàòü íîâûå ìåäèà 
ÑÌÈ [Áðàñëàâåö] è ò.ä. Îäíîé 
èç öåíòðàëüíûõ ïðîáëåì ÿâëÿåò-
ñÿ òàêæå âçàèìîäåéñòâèå íîâûõ 
ìåäèà (è â ïåðâóþ î÷åðåäü – áëî-
ãîâ) ñ òðàäèöèîííûìè ÑÌÈ. 

Áëîãè ïî ïðàâó ìîæíî íà-
çâàòü îäíèìè èç «ñòàðåéøèõ» 
íîâûõ ìåäèà. Ïåðâûå áëîãè ïî-
ÿâèëèñü åùå â íà÷àëå 90-õ ãã. – 
à ñàìà èäåÿ ïóáëè÷íûõ àâòîðñêèõ 
äíåâíèêîâ ïðèíàäëåæèò àíãëèé-
ñêîìó ïðîãðàììèñòó Òèìó Áåð-
íåðñó Ëè, ñîçäàâøåìó â 1993 ã. 
ïåðâûé â èñòîðèè áëîã íà ñàéòå 
http://info.cern.ch [Èâàííèêîâà].

Íà ñåãîäíÿ â íàó÷íîé ñðåäå 
ñëîæèëîñü âïîëíå îïðåäåëåííàÿ 
òðàêòîâêà ïîíÿòèÿ «áëîã» – ýòî 
«ïåðèîäè÷åñêè îáíîâëÿåìàÿ ëåí-
òà ñîîáùåíèé, ãäå çàìåòêè (ïî-
ñòû) ðàñïîëàãàþòñÿ â îáðàòíîì 
õðîíîëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå è ìîãóò 
áûòü ïðîêîììåíòèðîâàíû ÷èòàòå-
ëÿìè. Àâòîðîì áëîãà ìîæåò áûòü 
êàê îäèí ÷åëîâåê, òàê è ãðóïïà 
ïîëüçîâàòåëåé. Â ìóëüòèìåäèé-
íûõ áëîãàõ òåêñò êîìáèíèðóåòñÿ 
ñ ôîòî-, àóäèî- è âèäåîìàòåðèàëà-
ìè» [Àëåêñååâà].
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Òèïîëîãèçèðîâàòü áëîãè ìîæíî ïî ðàçëè÷íûì ïàðàìåòðàì. Ê ïðè-
ìåðó, ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðñòâà, ó÷åíûå âûäåëÿþò ñëåäóþùèå òèïû 
ñåòåâûõ äíåâíèêîâ: 

áëîãè ïðîôåññèîíàëüíûõ æóðíàëèñòîâ è ýêñïåðòîâ, êîòîðûå • 
âåäóòñÿ â ðàìêàõ îôèöèàëüíûõ ÑÌÈ;

æóðíàëèñòñêèå áëîãè, íå çàêðåïëåííûå â òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ, • 
ïóáëèêóþùèå îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ;

áëîãè äåéñòâóþùèõ è îïïîçèöèîííûõ ïîëèòèêîâ;• 
«êîðïîðàòèâíûå» áëîãè – èõ âåäóò ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ • 

êîìïàíèé öåëüþ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ êëèåíòîâ ê ïðîäóêòàì;
áëîãè ðÿäîâûõ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà [Êàðÿêèíà].• 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðñêèõ êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé áëîãè ìîæ-
íî êëàññèôèöèðîâàòü íà:

ëè÷íûå, â êîòîðûõ îïèñûâàþòñÿ ïåðåæèâàíèÿ, ñîáûòèÿ æèçíè • 
àâòîðà;

ýêñïåðòíûå – â íèõ, êàê ïðàâèëî, ïóáëèêóåòñÿ àíàëèòè÷åñêàÿ • 
ïðîôåññèîíàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ íà àêòóàëüíûå òåìû;

áëîãè, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà îòáîðå è êëàññèôèêàöèè óæå • 
îïóáëèêîâàííûõ â ÑÌÈ ìàòåðèàëîâ è íîâîñòåé;

áëîãè «ìíåíèé», ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà îöåíêå è èíòåðïðå-• 
òàöèè ÷óæèõ ñòàòåé, òåêóùèõ ïîëèòè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ïðî÷èõ 
ñîáûòèé.

Ïîíÿòíî, ÷òî â «÷èñòîì» âèäå óêàçàííûå ðàçíîâèäíîñòè âñòðå÷à-
þòñÿ íå âñåãäà. Çà÷àñòóþ â ýêñïåðòíûõ áëîãàõ âñòðå÷àþòñÿ çàïèñè 
ëè÷íîãî õàðàêòåðà, ðàâíî êàê è «ëè÷íûì» äíåâíèêàì íå ÷óæäà îöåíêà 
ïîëèòè÷åñêèõ ñîáûòèé â ñòðàíå. 

Ñòîèò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ñ òî÷êè çðåíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñòðà-
òåãèé è ñîñòàâà àâòîðîâ ðîññèéñêàÿ áëîãîñôåðà ïîêà ÷òî ñóùåñòâåííî 
îòëè÷àåòñÿ îò çàïàäíîé. Â ÷àñòíîñòè, äëÿ áëîãîñôåðû ÑØÀ íàèáî-
ëåå õàðàêòåðíû àíàëèòè÷åñêèå êîëëåêòèâíûå áëîãè, íàïèñàííûå ïðî-
ôåññèîíàëàìè. Â Ðîññèè – íàîáîðîò: «Åñëè ó íàñ áîëåå âñåãî âîñ-
òðåáîâàíû ôîòîãðàôèè, ñîáðàííûå Äðóãèì, ñèñüêè Ëåáåäåâà è þìîð 
Êàãàíîâà, òî â ÑØÀ ëþäè çà÷èòûâàþòñÿ ïðîåêòàìè î ïîëèòèêå, ãàä-
æåòàõ è çíàìåíèòîñòÿõ, ñäåëàííûìè ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè êîëëåê-
òèâà áëîããåðîâ… Â ÑØÀ èíòåðåñ ïîëüçîâàòåëåé îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî 
êîíòåíòà, â Ðîññèè âñå åùå öàðèò êóëüò ëè÷íîñòè, à ñàìè áëîãè êàê 
ÿâëåíèå âîñïðèíèìàþòñÿ ïðèíöèïèàëüíî èíà÷å. Â ñîçíàíèè áîëüøèí-
ñòâà ðîññèÿí áëîã – ýòî âñåãî ëèøü ëè÷íûé äíåâíèê ãäå-íèáóäü â ÆÆ 
èëè íà Mail.ru» [Ñîòíèêîâ]. 

Íàêîíåö, ìîæíî òèïîëîãèçèðîâàòü áëîãè ïî òèïó íîñèòåëÿ èíôîð-
ìàöèè – ïîìèìî «òðàäèöèîííûõ» áëîãîâ, áàçèðóþùèõñÿ íà èíòåðíåò-
ïëàòôîðìàõ òèïà LiveJournal, Liveinternet è ïð., ðàñïðîñòðàíåíèå 
ïîëó÷èëè è ìîáèëüíûå áëîãè, à òàêæå òåõíîëîãèÿ òàê íàçûâàåìîãî 
ìèêðîáëîããèíãà Twitter.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà, äåìîíñòðèðóþùåãî âëèÿíèå áëîãîâ íà ôóíê-
öèîíèðîâàíèå òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ, ìîæíî ïðèâåñòè èññëåäîâàíèå 
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Èíñòèòóòà èçó÷åíèÿ æóðíàëèñòèêè Reuters «Ðîñò ñîöèàëüíûõ ìåäèà 
è èõ âîçäåéñòâèå íà æóðíàëèñòèêó», ðåçóëüòàòû êîòîðîãî áûëè îïó-
áëèêîâàíû â ñåíòÿáðå 2009 ã. [Neuman]. Â íåì, â ÷àñòíîñòè, îòìå÷à-
åòñÿ, ÷òî «ñîöèàëüíûå ìåäèà, áëîãè ôóíäàìåíòàëüíî ìåíÿþò ïðèíöèï 
ïîäà÷è íîâîñòåé. “Íîâûå ìåäèà” ñîäåéñòâóþò “ñæàòèþ” íîâîñòíîãî 
öèêëà… Íîâîñòíûå àãåíòñòâà óæå íå ïûòàþòñÿ áûòü ïåðâûìè â ïî-
äà÷å íîâîñòåé, âìåñòî ýòîãî ôîêóñèðóÿ âíèìàíèå íà èõ ïðîâåðêå» 
[Neuman]. Êàê îòìå÷àåòñÿ â äîêëàäå, ñîöèàëüíûå ìåäèà íå çàìåíÿþò 
æóðíàëèñòèêó, íî ñîçäàþò î÷åíü âàæíûé ñëîé èíôîðìàöèè è ìíîãî-
îáðàçíûõ ìíåíèé.

Òî, ÷òî èíôîðìàöèÿ èç áëîãîâ àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ òðàäèöèîí-
íûìè ÑÌÈ – äàâíî íå ñåêðåò. Òàê, æèâûå ñâèäåòåëüñòâà áëîããåðîâ 
áûëè öåííåéøèì ïîäñïîðüåì äëÿ æóðíàëèñòîâ âî âðåìÿ àìåðèêàíî-
èðàêñêîãî (2003 ã.), à òàêæå ãðóçèíî-îñåòèíñêîãî êîíôëèêòà â 2008 ã., 
ïðèðîäíûõ êàòàêëèçìîâ – óðàãàíà Êàòðèíà â Íîâîì Îðëåàíå (2005), 
íàâîäíåíèÿ â Òàèëàíäå (2004), óëè÷íûõ áåñïîðÿäêîâ â êàðåëüñêîì ãî-
ðîäå Êîíäîïîãà â Ðîññèè (2006), âçðûâîâ â ëîíäîíñêîì (2005) è – íå-
äàâíî – â ìîñêîâñêîì ìåòðî. Âî âðåìÿ èðàíñêîé ðåâîëþöèè ñåòü ìè-
êðîáëîããèíãà Twitter âîîáùå áûëà, ïî ñóòè, åäèíñòâåííûì èñòî÷íèêîì 
èíôîðìàöèè î ïðîèñõîäÿùåì â ñòðàíå. Ïðîïðàâèòåëüñòâåííûå ìåäèà 
áûëè ñêóïû â ñâîèõ êîììåíòàðèÿõ, à îïïîçèöèîííûå ñàéòû òùàòåëüíî 
áëîêèðîâàëèñü. Áóíòóþùèé íàðîä, âûõîäÿ íà óëèöó, ôîòîãðàôèðîâàë 
è ñíèìàë íà ìîáèëüíîå âèäåî âñå, ÷òî âèäåë âîêðóã, âûêëàäûâàÿ ñíèì-
êè è ðîëèêè íà ñïåöèàëüíûõ ñàéòàõ. Â äíåâíèêàõ ïîÿâëÿëèñü òûñÿ÷è 
çàïèñåé-ñâèäåòåëüñòâ î÷åâèäöåâ – òî, ÷åãî íå ñïîñîáíû áûëè ïðåäñòà-
âèòü ñîòíè ñàìûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ðåïîðòåðîâ. Âî ìíîãîì èìåííî 
áëàãîäàðÿ íîâåéøèì êîììóíèêàöèîííûì òåõíîëîãèÿì ñòàëà âîçìîæ-
íîé èðàíñêàÿ, à òàêæå ìîëäàâñêàÿ «öâåòíûå» ðåâîëþöèè [Ñàçîíîâ]. 

Ïîñëå î÷åðåäíîãî ïîëèòè÷åñêîãî ïåðåâîðîòà, ïðîèçîøåäøåãî 
â àïðåëå 2010 ã. â Êèðãèçèè, èçâåñòíûé ðîññèéñêèé æóðíàëèñò Èëüÿ 
Àçàð îòêðûòî ïðèçíàë: «Êèðãèçñêàÿ ðåâîëþöèÿ-2010 ñòàëà ïåðâûì íà-
ñòîÿùèì ñòîëêíîâåíèåì æóðíàëèñòîâ è áëîããåðîâ íà ïîëå áîÿ… Óæå 
ñåé÷àñ î÷åâèäíî, ÷òî ïî îïåðàòèâíîñòè è íàñûùåííîñòè ñîáûòèé â ðå-
æèìå Live ìû – æóðíàëèñòû – ïðîèãðàëè, à ìû – (ìèêðî)áëîããåðû – 
âûèãðàëè» [Àçàð].

Îñîçíàâàÿ âûñîêóþ çíà÷èìîñòü áëîããåðîâ êàê èñòî÷íèêà èí-
ôîðìàöèè, â 2008 ã. Ðóññêàÿ ñëóæáà BBC, ñîâìåñòíî ñ êîìïàíèåé 
«Ñóï» çàïóñòèëà ïðîåêò Live Report. Â ðàìêàõ ïðîåêòà â ñåðâèñå 
www.livejournal.com ñîçäàí êîëëåêòèâíûé áëîã Live Report, â êîòîðîì 
æåëàþùèå ìîãóò âûêëàäûâàòü ñâîè ðåïîðòàæè, ôîòîãðàôèè è âèäåî-
ðîëèêè. Ñîäåðæàíèå ñòðàíèöû ÷àñòè÷íî äóáëèðóåòñÿ íà ñàéòå Ðóññêîé 
ñëóæáû BBC, òàê ÷òî áëîããåðû ìîãóò ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ íàñòîÿùèìè 
æóðíàëèñòàìè [Êàðÿêèíà].
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Áëîãè, áåçóñëîâíî, ñèëüíî èçìåíèëè ïðèíöèïû ðàáîòû æóðíàëè-

ñòîâ. Âàæíåéøàÿ çàñëóãà íîâûõ ìåäèà â òîì, ÷òî îíè ôàêòè÷åñêè ëè-
øèëè ÑÌÈ ìîíîïîëèè íà ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè. Ãàçåòû, æóð-
íàëû, ÒÂ è ðàäèî áîëüøå íå ÿâëÿþòñÿ «ãëàçàìè è óøàìè» îáùåñòâà 
– îáùåñòâî íàó÷èëîñü îãëÿäûâàòüñÿ âîêðóã ñàìîñòîÿòåëüíî. È, ÷òî 
íåìàëîâàæíî, îáùåñòâî èìååò òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè âûñêàçûâàòü 
ñîáñòâåííîå ìíåíèå – êàê î æóðíàëèñòñêèõ ìàòåðèàëàõ, òàê è î ïî-
ëèòèêå, ýêîíîìèêå, êóëüòóðå. 

Ìåæäó òåì ïðè èññëåäîâàíèè âçàèìîäåéñòâèÿ ÑÌÈ è áëîãîñôåðû, 
ó÷åíûìè èãíîðèðóåòñÿ îäíà âàæíàÿ ïðîáëåìà. Ê íåé ñòîèò ïðèñìî-
òðåòüñÿ âíèìàòåëüíåå – ìîæåò ñòàòüñÿ, ÷òî ìû íàáëþäàåì íå ïðîñòî 
ïîÿâëåíèå íîâûõ ðàçíîâèäíîñòåé ÑÌÈ â îòðÿäå óæå ñóùåñòâóþùèõ. 
È íå ïðîñòî «ïîäñòðîéêó» ìàññ-ìåäèà ïîä ñîâðåìåííûå òðåáîâàíèÿ 
è ðåàëèè. Íà íàø âçãëÿä, ìû íàáëþäàåì êîðåííóþ ïåðåñòðîéêó ñàìîé 
ìîäåëè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ çíà÷èìîé èíôîðìàöèè â îáùåñòâå. Ïåðå-
ñòðîéêó, êîòîðàÿ ñòàëà âîçìîæíîé áëàãîäàðÿ àêòèâíîìó ðàçâèòèþ 
áëîãîñôåðû. Â ýòîé ñâÿçè ðàññìîòðåíèå áëîãîñôåðû ñ òî÷êè çðåíèÿ 
òåîðèè óñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé ïîâåñòêè äíÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
âåñüìà ïðîäóêòèâíûì.

Òåîðèÿ èíôîðìàöèîííîé ïîâåñòêè äíÿ çàðîäèëàñü íà Çàïàäå 
â 1970-å ãã. â ðåçóëüòàòå èçó÷åíèÿ âëèÿíèÿ ÑÌÈ íà ïîëèòè÷åñêèå 
ïðåäïî÷òåíèÿ àìåðèêàíñêèõ èçáèðàòåëåé. Òåîðèÿ, ðàçðàáîòàííàÿ àìå-
ðèêàíñêèì èññëåäîâàòåëåì Ì. Ìàêêîóìçîì è Ä. Øîó, âî ìíîãîì ïðè-
ìèðÿåò äâà ïðîòèâîðå÷àùèõ äðóã äðóãó òåçèñà, ñëîæèâøèõñÿ ê òîìó 
âðåìåíè. Ïåðâûé – ÷òî âîçäåéñòâèå ÑÌÈ íà àóäèòîðèþ ìèíèìàëüíî; 
âòîðîé – ÷òî àóäèòîðèÿ, íàïðîòèâ, ïîëíîñòüþ êîíòðîëèðóåòñÿ ÑÌÈ. 

Èçíà÷àëüíî öåëüþ Ìàêêîóìçà è Øîó áûëî äîêàçàòåëüñòâî òåîðèè, 
÷òî ìàññ-ìåäèà íàâÿçûâàþò àóäèòîðèè îïðåäåëåííûå ïðèîðèòåòû, 
â ðåçóëüòàòå ÷åãî àóäèòîðèÿ íà÷èíàåò èõ ñ÷èòàòü âàæíûìè. Äëÿ ïîä-
òâåðæäåíèÿ òåîðèè èñïîëüçîâàëñÿ êîíòåíò-àíàëèç – âûñòóïëåíèé 
ÑÌÈ, ñ îäíîé ñòîðîíû, à ñ äðóãîé – äàííûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðî-
ñîâ [Äüÿêîâà, ñ. 109].

Äëÿ èíòåðåïðåòàöèè ïîëó÷åííûõ ñâåäåíèé Ìàêêîóìç è Øîó ââåëè 
äâà íîâûõ ïîíÿòèÿ – «ïîâåñòêà äíÿ» (agenda) – êàê íàáîð ñþæåòîâ 
è ïðîáëåì, ñ÷èòàþùèõñÿ â îáùåñòâå íàèáîëåå âàæíûìè íà äàííûé 
ìîìåíò, à òàêæå «óñòàíîâëåíèå ïîâåñòêè äíÿ» (agenda-setting) – êàê 
ïðîöåññ âíåäðåíèÿ äàííîãî íàáîðà ñþæåòîâ â ñîçíàíèå àóäèòîðèè.

Èññëåäîâàíèÿ Ìàêêîóìçà è Øîó äîêàçàëè: êîðåëëÿöèÿ ìåæäó ñî-
îáùåíèÿìè ÑÌÈ è ïðåäïî÷òåíèÿìè èçáèðàòåëåé âñå æå ñóùåñòâóåò 
[McCombs]. Òî åñòü êîãäà ÑÌÈ îáðàùàþòñÿ ê òåì èëè èíûì ïðîáëå-
ìàì, àóäèòîðèÿ òàêæå íà÷èíàåò èõ âîñïðèíèìàòü êàê íàèáîëåå âàæíûå 
è çàñëóæèâàþùèå âíèìàíèÿ. Â ñîçíàíèè ÷èòàòåëåé (çðèòåëåé) ïðî-
èñõîäèò ñâîåîáðàçíîå «âîñïëàìåíåíèå» («priming») ñîîòâåòñòâóþùåé 
ïðîáëåìíîé çîíû. Ôîðìèðóåòñÿ îñîáàÿ ìåäèà-ðåàëüíîñòü, êàðòèíà 
ìèðà, ïðîôèëüòðîâàííàÿ ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Îñî-
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áåííî óñïåøíî ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè ôîðìèðóþò ïîâåñòêó 
äíÿ, êîãäà ðå÷ü èäåò î íåäîñòóïíîì äëÿ íàñ ìèðå [Äüÿêîâà, Òðàõòåí-
áåðã].

Î÷åâèäíî, ÷òî ìíîãèå ïðîáëåìû, ïîäàâàåìûå ÑÌÈ êàê âàæíûå 
è òðåáóþùèå áåçîòëàãàòåëüíîãî ðåøåíèÿ, çà÷àñòóþ àóäèòîðèåé òàêî-
âûìè íå îñîçíàþòñÿ è íà äåëå èìè íå ÿâëÿþòñÿ. Íàïðèìåð, â 1980-å ãã. 
àìåðèêàíñêèå èññëåäîâàòåëè Äæ. Äèðèíã è Ý. Ðîäæåðñ çàôèêñèðîâà-
ëè îãðîìíûé ïåðåêîñ â âîñïðèÿòèè àóäèòîðèåé ïðîáëåì íàðêîìàíèè. 
Â òî âðåìÿ êàê ðåàëüíûé óðîâåíü íàðêîìàíèè ïàäàë, ïîëîâèíà ó÷àñò-
íèêîâ íàöèîíàëüíûõ îïðîñîâ ñ÷èòàëà, ÷òî íàðêîìàíèÿ – ýòî ïðîáëåìà 
№1 äëÿ ÑØÀ [Äüÿêîâà, c. 113].

Äàëüíåéøèå èññëåäîâàíèÿ òîëüêî ðàñøèðÿëè äàííóþ òåîðèþ. Íà-
ïðèìåð, îíè ïîêàçàëè, ÷òî ïðèîðèòåòû àóäèòîðèè íèêîãäà ïîëíîñòüþ 
íå ñîâïàäàþò ñ îôèöèàëüíîé «ïîâåñòêîé». Ñóùåñòâóþò òðóäíîñòè, 
î êîòîðûõ ëþäè äóìàþò è êîòîðûå ñ÷èòàþò âàæíûìè, äàæå åñëè î íèõ 
íå ãîâîðèòñÿ â ÑÌÈ. Ïîäîáíûå ïðîáëåìû (íàïðèìåð, áåçðàáîòèöà, 
âûñîêèå öåíû, ïëîõàÿ ïèùà è ò.ä.) ïîëó÷èëè íàçâàíèå «íàâÿç÷èâûõ» 
(«obstrusive»). Âî âðåìÿ âûáîðíûõ êàìïàíèé «íàâÿç÷èâûå» ñþæåòû 
äîïîëíÿþòñÿ òåìè, êîòîðûå ÑÌÈ ñ÷èòàþò íàèáîëåå âûãîäíûì èñ-
ïîëüçîâàòü.

Ïîìèìî «íàâÿç÷èâûõ» ïðîáëåì ó÷åíûå âûÿâèëè åùå íåñêîëüêî 
íå ñîâïàäàþùèõ äðóã ñ äðóãîì ïîâåñòîê – ëè÷íóþ (îõâàòûâàåò íàè-
áîëåå âàæíûå ëè÷íî äëÿ èíäèâèäà ïðîáëåìû), ìåæëè÷íîñòíóþ (òî, 
÷òî âàæíî äëÿ áëèçêèõ ëþäåé èíäèâèäà, òîé ãðóïïû, ê êîòîðîé îí 
ïðèíàäëåæèò), à òàêæå ïðåäïîëàãàåìóþ îáùåñòâåííóþ ïîâåñòêó äíÿ 
(ïðåäñòàâëåíèÿ èíäèâèäà î òîì, êàêèå ïðîáëåìû âàæíû äëÿ åãî ñî-
îáùåñòâà).

Çàäàâøèñü âîïðîñîì, îò÷åãî çàâèñèò ïîïàäàíèå òåõ èëè èíûõ ïðî-
áëåì â «èíôîðìàöèîííîå» ïîëå, ó÷åíûå ïåðåøëè ê èññëåäîâàíèþ ñà-
ìèõ ìåõàíèçìîâ óñòàíîâëåíèÿ ïîâåñòêè äíÿ. Â ðåçóëüòàòå âûÿñíèëîñü, 
÷òî ïîâåñòêà äíÿ îáðàçóåòñÿ «â ïðîöåññå ðóòèííîãî ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ… ïîä âîçäåéñòâèåì ñîáñòâåííûõ îðãàíèçàöèîííûõ íîðì è îïåðà-
òèâíûõ ïðàâèë, à òàêæå îò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ àãåíòàìè ïðîäâèæåíèÿ 
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ïîñòðîèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü 
â ñîîòâåòñòâèè ñ ôîðìàòîì ÑÌÈ» [Äüÿêîâà]. Èíûìè ñëîâàìè, ÑÌÈ 
ïóáëèêóþò òå íîâîñòè, êîòîðûå â óñëîâèÿõ áåçîñòàíîâî÷íîãî êîíâåéå-
ðà íàèáîëåå ëåãêî âñòðîèòü â óæå èìåþùóþñÿ ñèñòåìó êîîðäèíàò, 
èñòîðè÷åñêèé êîíòåêñò. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íà ÑÌÈ âëèÿþò è ðàçëè÷-
íûå èãðîêè îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîãî ïîëÿ – ëîááèñòû è ïîëèòè-
êè. Èíòåðïðåòèðîâàííàÿ òàêèì îáðàçîì, ïîâåñòêà äíÿ âîñïðèíèìàåòñÿ 
êàê ðåçóëüòàò êîìïðîìèññà âîçäåéñòâóþùèõ íà ÑÌÈ ñèë. Ìíåíèå 
àóäèòîðèè â ýòîì êîìïðîìèññå, êàê âèäèì, ó÷èòûâàåòñÿ ñëàáî. 

3
Êàêèå «èíòåëëåêòóàëüíûå äèâèäåíäû» ìîæåò äàòü ðàññìîòðå-

íèå áëîãîñôåðû ñ òî÷êè çðåíèÿ òåîðèè óñòàíîâëåíèÿ ïîâåñòêè äíÿ? 
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Íà íàø âçãëÿä, èìåííî ðàçâèòèå áëîãîñôåðû (÷èòàé – ñàìîîðãàíèçî-
âàííîé àóäèòîðèè ÑÌÈ) ïðèâîäèò ê ïîòåðå âåêàìè óñòàíîâëåííîãî 
ïðàâà òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ íà óñòàíîâëåíèå ïîâåñòêè äíÿ. 

Àóäèòîðèÿ ñàìà íà÷èíàåò ðåøàòü, ÷òî èìåííî åå âîëíóåò è î ÷åì 
íóæíî ãîâîðèòü. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè óæå óëîâèëè ýòó òåíäåí-
öèþ: «Êëþ÷åâàÿ ïðîáëåìà… ðîññèéñêèõ ÑÌÈ ñåãîäíÿ – ïîòåðÿ ïðà-
âà íà ôîðìèðîâàíèå ïîâåñòêè äíÿ. Ðå÷ü èäåò íå òîëüêî î ïîëèòèêå, 
óâû, âñå ñåðüåçíåå. Óñòàðåâàÿ âìåñòå ñî ñâîåé êîðåííîé àóäèòîðèåé, 
îñíîâíûå ãàçåòû ïåðåñòàþò áûòü êàíàëîì ïðîäâèæåíèÿ ëþáîé ïîâåñò-
êè äíÿ (ïîëèòè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé, ïîòðåáèòåëüñêîé); 
íèçêèé óðîâåíü èíòåðàêòèâíîñòè ïðèâîäèò ê íåñïîñîáíîñòè âîâðåìÿ 
óñëûøàòü è ïðî÷óâñòâîâàòü òåíäåíöèè îáùåñòâà. Îñîáóþ ðîëü èãðà-
åò ïîëèòè÷åñêàÿ òðóñîñòü áîëüøèíñòâà ðåäàêòîðîâ… Ðàçâèòèå ïëàò-
ôîðìû â ñòîðîíó… êîíòåíòà, ñîçäàâàåìîãî ïîëüçîâàòåëÿìè, ïîÿâëåíèå 
óíèâåðñàëüíûõ ïîèñêîâèêîâ, ïðîñòîòà è äîñòóïíîñòü äèñêóññèè, óïðî-
ùåíèå ïðîöåäóð ïðèâåëè ê âîçíèêíîâåíèþ öåëîãî ìèðà ñîöèàëüíûõ 
ìåäèà… Òðàäèöèîííûé ðåäàêòîð íå ñïîñîáåí îòîðâàòüñÿ îò ìûñëè, ÷òî 
îí äåëàåò ïðîäóêò, – îí æèâåò dead-line, âåùàòåëüíûì ìûøëåíèåì, 
æåëàíèåì «âïèõíóòü» ÷èòàòåëþ àññîðòèìåíò… ïðèíÿòûé åãî ïðåäøå-
ñòâåííèêîì» [Ãàòîâ].

Îäíîé èç ãëàâíûõ ïðîáëåì áëîãîñôåðû èññëåäîâàòåëè íàçûâàþò 
«èíôîðìàöèîííûé øóì» – çà ñ÷åò ïîëíîãî ðàâíîïðàâèÿ â ÆÆ êàæ-
äûé ìîæåò ãîâîðèòü âñå, ÷òî âçäóìàåòñÿ, è ýòî ïîðîæäàåò öåëóþ ëà-
âèíó ñîîáùåíèé, â êîòîðîé ñëîæíî íàéòè ÷òî-òî äåéñòâèòåëüíî ñòîÿ-
ùåå [Ãàðìàòèí]. Îäíàêî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, â íóæíûå ìîìåíòû, 
êîãäà äåëî êàñàåòñÿ ðåàëüíûõ îáùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ, áëîãîñôåðà 
îáðåòàåò ñïîñîáíîñòü êîíñîëèäèðîâàòüñÿ è âûíîñèòü â «òîï» ñåðüåç-
íûå ïðîáëåìû.

Òàê, íàïðèìåð, áûëî â ñëó÷àå ñ ìàéîðîì Äûìîâñêèì. Âèäåîèíòåð-
âüþ ìàéîðà ìèëèöèè, â êîòîðîì îí ðàññêàçàë î íàðóøåíèÿõ â ðàáî-
òå ÓÂÄ Íîâîðîññèéñêà, âûëîæåííîå íà ñàéò âèäåîõîñòèíãà YouTube, 
çà íåñêîëüêî äíåé ñòàëî ñâåðõïîïóëÿðíûì. Ïîëüçîâàòåëè, äîáàâëÿÿ 
ññûëêè íà âèäåî, íà ñòðàíèöû ñâîåãî ÆÆ (êðîññ-ïîñò), äîáèëèñü òîãî, 
÷òî ðîëèê ñî ñêàíäàëüíûìè îòêðîâåíèÿìè îáñóæäàëè òûñÿ÷è ëþäåé. 
Æóðíàëèñòñêàÿ ðåàêöèÿ ïîñëåäîâàëà ëèøü íåñêîëüêî äíåé ñïóñòÿ. 
Íå ñàìîå «ãîðÿ÷åå» ñ æóðíàëèñòñêîé òî÷êè çðåíèÿ ñîáûòèå (ìàëî ëè 
êîìó äåëî åñòü äî íîâîðîññèéñêîé ìèëèöèè, êðîìå ñàìèõ æèòåëåé 
ãîðîäà?) ñïðîâîöèðîâàëî ìàñøòàáíóþ îáùåñòâåííóþ äèñêóññèþ, ïðî-
õîäèâøóþ ñíà÷àëà â áëîãàõ, à ïîòîì óæå è â âûñøèõ ýøåëîíàõ âëà-
ñòè. Êóðñ íà ðåôîðìû ñèñòåìû ÌÂÄ, ïðîâîçãëàøåííûé ïîçæå, áûë âî 
ìíîãîì îòâåòîì íà îáùåñòâåííûé çàïðîñ ñî ñòîðîíû áëîããåðîâ. Âàæíî 
ïîä÷åðêíóòü – ïåðâîíà÷àëüíîå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè ïðîøëî 
èìåííî ó ÆÆ-þçåðîâ. Ìàñøòàáíóþ äèñêóññèþ î ïðîáëåìàõ ìèëèöèè 
íè÷åãî «íå ïðåäâåùàëî», îáùåñòâî â ëèöå òûñÿ÷ áëîããåðîâ, ïî ñóòè 
ñàìî âûáðàëî òåìó äëÿ âûñòóïëåíèÿ. 
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Ïðàêòèêó âèäåîîáðàùåíèé ê ïðåçèäåíòó ïîäõâàòèëè è äðóãèå þçå-
ðû. Íàïðèìåð, 7 ìàðòà 2010 ã. ìîñêâè÷ Ñòàíèñëàâ Ñóòÿãèí ðàçìåñòèë 
â èíòåðíåòå âèäåîîáðàùåíèå, â êîòîðîì ðàññêàçàë, êàê íà ßðîñëàâ-
ñêèì øîññå ñîòðóäíèêè ìèëèöèè ïûòàëèñü îñòàíîâèòü îïàñíûõ ïðå-
ñòóïíèêîâ ïðè ïîìîùè «æèâîãî ùèòà» èç ãðàæäàíñêèõ àâòîìîáèëåé. 
Â ðåçóëüòàòå ìèëèöåéñêîé «îïåðàöèè» àâòîìîáèëü Ñóòÿãèíà ïîñòðà-
äàë – ïîëó÷èë íåñêîëüêî ñåðüåçíûõ âìÿòèí. Âèäåîîáðàùåíèå áûëî 
ðàçìíîæåíî ïîëüçîâàòåëÿìè ÆÆ òåì æå ñïîñîáîì, ÷òî è ìàéîðà Äû-
ìîâñêîãî, òåì ñàìûì ê ïðîáëåìå ïðèâëåêëè âíèìàíèå ÑÌÈ. Ðàññëåäî-
âàíèå ïîêàçàëî, ÷òî ñîòðóäíèêè ÃÈÁÄÄ íå âïåðâûå èñïîëüçóþò àâòî 
ãðàæäàí â ñâîåé ñëóæáå. È, êàê ïðàâèëî, ðàíåå èì ýòî ñõîäèëî ñ ðóê. 
Â ñèòóàöèè æå ñ Ñóòÿãèíûì ãëàâà ìîñêîâñêîé ìèëèöèè Âëàäèìèð 
Êîëîêîëüöåâ âûíóæäåí áûë ïðèíåñòè àâòîâëàäåëüöàì ñâîè èçâèíåíèÿ 
[Êîòîâà]. Ñïóñòÿ íåäåëþ ïîñëå òîãî, êàê èíôîðìàöèÿ î «æèâîì ùèòå» 
ïîïàëà â ÑÌÈ, âîäèòåëÿì îòðåìîíòèðîâàëè èõ ìàøèíû. 

Ìåñÿöåì ðàíåå, â ôåâðàëå, íà ïëîùàäè Ãàãàðèíà â Ìîñêâå ïî-
ñëå ëîáîâîãî ñòîëêíîâåíèÿ ñ «Ìåðñåäåñîì» âèöå-ïðåçèäåíòà êîìïà-
íèè  «ËÓÊÎÉË» ïîãèáëè äâå æåíùèíû. Óæå ÷åðåç íåñêîëüêî ÷àñîâ 
íà YouTube ïîÿâèëñÿ âèäåîêëèï ðýïåðà Noize MC «Äîðîãó êîëåñ-
íèöå», êîòîðûé ïîñìîòðåëî áîëåå ïîëóìèëëèîíà ÷åëîâåê. Â áëîãàõ 
íà÷àëîñü áóðíîå îáñóæäåíèå ñîáûòèÿ. Áëàãîäàðÿ áëîããåðàì íàøëèñü 
ñâèäåòåëè ÄÒÏ, ïî ôàêòó àâàðèè áûëî çàâåäåíî óãîëîâíîå äåëî, êî-
òîðîå ïîíà÷àëó ïûòàëèñü «çàìÿòü» ñîòðóäíèêè ÃÈÁÄÄ, ñòàðòîâàëà 
àêöèÿ «ß íå çàïðàâëÿþñü íà ËÓÊÎÉËå!». Ñëó÷àé ïîëó÷èë øèðîêóþ 
îãëàñêó â ÑÌÈ. ×åðåç íåñêîëüêî äíåé ïðåçèäåíò Ìåäâåäåâ ïîðó÷èë 
ãëàâå ÌÂÄ Íóðãàëèåâó ðàçîáðàòüñÿ â äåëå è äîëîæèòü î ðåçóëüòàòàõ 
ïðîâåðêè [Ìîñòîâùèêîâ, Íîâèêîâ].

Ðàçãðîìíàÿ çàïèñü èçâåñòíîãî áëîããåðà, þðèñòà Àëåêñåÿ Íàâàëüíî-
ãî, ïîñâÿùåííàÿ ðàáîòå ìîñêîâñêîãî àýðîïîðòà «Øåðåìåòüåâî-2» âû-
çâàëà ãîðÿ÷èé îòêëèê ó ñîòåí ÆÆ-þçåðîâ (ïîëüçîâàòåëåé LiveJour-
nal), êîòîðûå ïîääåðæàëè æåñòêóþ êðèòèêó Íàâàëüíîãî. Â ðåçóëüòàòå 
ãåíäèðåêòîð àýðîïîðòà Ìèõàèë Âàñèëåíêî íàïðàâèë þçåðó ïèñüìî 
ñ ïðåäëîæåíèåì âîéòè â ðàáî÷óþ ãðóïïó ïî èñïðàâëåíèþ íåäîñòàò-
êîâ «Øåðåìåòüåâî-2», à òàêæå çàâåë ëè÷íûé áëîã, â êîòîðîì êàæäûé 
æåëàþùèé ìîã ïðåäëîæèòü ñâîè âàðèàíòû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû. Òåïåðü 
â íåì îáñóæäàþòñÿ áîëüøèíñòâî ïðåäëàãàåìûõ ìåð ïî óëó÷øåíèþ 
ðàáîòû àýðîïîðòà – íàïðèìåð, íà÷àëî áîðüáû ñ ïðîáêàìè, ââåäåíèå 
áóêâåííûõ îáîçíà÷åíèé òåðìèíàëîâ àýðîïîðòà, óñèëåíèå ìåð áåçîïàñ-
íîñòè è êîíòðîëÿ [áëîã Ì. Âàñèëåíêî].

Ïîäîáíûõ ïðèìåðîâ ìîæíî ïðèâåñòè ìíîæåñòâî. Âàæíî îòìåòèòü 
òî, ÷òî áëîãîñôåðà, êàê îêàçàëîñü, îáëàäàåò ñîáñòâåííûìè àëüòåðíà-
òèâíûìè «æóðíàëèñòñêèì» ìåõàíèçìàìè ôîðìèðîâàíèÿ ïîâåñòêè äíÿ. 
Îíè èçó÷åíû åùå î÷åíü ñëàáî, îòäåëüíûìè èññëåäîâàòåëÿìè òîëüêî 
ïðåäïðèíèìàþòñÿ ïîïûòêè èõ îïèñàíèÿ. Íàïðèìåð, ïî ìíåíèþ êî-
ëóìíèñòà ñàéòà «Ñëîí.ðó» Àëåêñåÿ Ìèðîøíè÷åíêî, îòáèðàòü è «âû-
íîñèòü» îïðåäåëåííûå òåìû íà âñåîáùåå îáñóæäåíèå ïîìîãàåò «âèðóñ-
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íàÿ ðåäàêòóðà», çàëîæåííàÿ â ñàìó ïðèðîäó ÆÆ. Äàííàÿ ïðîöåäóðà 
êàê áû «âêëþ÷àåòñÿ» íà ýòàïå ðàñïðîñòðàíåíèÿ îáùåñòâåííî çíà÷èìîé 
èíôîðìàöèè: «Óâèäåâ èíòåðåñíîå ñîîáùåíèå, áëîããåðû êîïèïàñòÿò, 
ïåðåïå÷àòûâàþò, ïåðåñêàçûâàþò, ññûëàþòñÿ, äîìûñëèâàþò, äîáàâëÿþò 
èëè ïðîïóñêàþò êàêèå-òî äåòàëè. Êîëè÷åñòâî âîñïðîèçâåäåíèé òåìû 
ðàñòåò ëàâèíîîáðàçíî. Âèðóñíîå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè îçíà-
÷àåò ïðîïóñê òåìû ÷åðåç ìíîæåñòâî ÷àñòíûõ ôèëüòðîâ èíòåðåñà. À ýòî 
îáÿçàòåëüíî ïðåäïîëàãàåò ïîâòîð çíà÷èìîãî è îïóñêàíèå âòîðîñòåïåí-
íîãî. Äàæå åñëè êàêîé-òî áëîããåð ñëó÷àéíî èëè íàìåðåííî äîáàâëÿ-
þò åðóíäó, ñëåäóþùèå ñîòíè ïîâòîðîâ îò ýòîé åðóíäû èçáàâëÿþòñÿ. 
À åñëè íå èçáàâëÿþòñÿ, òî ýòà åðóíäà – çíà÷èìà» [Ìèðîøíè÷åíêî].

Èíûìè ñëîâàìè, îòáîð çíà÷èìîé èíôîðìàöèè ïðîèñõîäèò ñàìî-
ïðîèçâîëüíî – çà ñ÷åò ïðîñòîãî ïåðåïå÷àòûâàíèÿ (êðîññ-ïîñòà) çàèí-
òåðåñîâàâøåãî òåêñòà, ðîëèêà, ôîòî. Áëàãîäàðÿ èíòåðàêòèâíûì è ãè-
ïåðòåêñòîâûì âîçìîæíîñòÿì áëîãîñôåðû ëþáîé æåëàþùèé ìîæåò 
íàïèñàòü î «íàâÿç÷èâûõ» (âàæíûõ äëÿ íåãî îäíîãî) ïðîáëåìàõ èëè 
ñîáûòèÿõ. Â òîì ñëó÷àå, åñëè «íàâÿç÷èâûå» ïðîáëåìû â êàêîé-òî ìî-
ìåíò âðåìåíè ñîâïàäàþò ó áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ïîëüçîâàòåëåé ÆÆ, 
íà÷èíàåòñÿ ëàâèíîîáðàçíîå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè. Ìíîæåñòâî 
«ôèëüòðîâ èíòåðåñà» ïîìîãàþò ïðåîäîëåòü èíôîðìàöèîííûé «øóì», 
îòîáðàòü âàæíûå àñïåêòû «ñìûñëà».

Áåçóñëîâíî, âîçäåéñòâèå áëîãîâ íà îáùåñòâåííóþ äèñêóññèþ òåì 
ñèëüíåå, ÷åì øèðå ïðèâëåêàþòñÿ ðåñóðñû òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ. Áëî-
ãîñôåðà âûñòóïàåò ñâîåîáðàçíûì «ëèôòîì», ïîäíèìàþùèì ñî «äíà» 
îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ çëîáîäíåâíûå òåìû. È â ýòîì ïðîÿâëÿåòñÿ 
åå ñëàáîñòü, çàâèñèìîñòü îò «ïîëíîöåííûõ» ìàññ-ìåäèà. Åñëè íà ôå-
äåðàëüíîì óðîâíå èìåþòñÿ íåçàâèñèìûå ÑÌÈ, ñïîñîáíûå «ïðèíÿòü» 
ïðåäëîæåííûé èíôîðìàöèîííûé ñèãíàë, ðàçâèòü åãî, òî â ðåãèîíàõ 
äåëî îáñòîèò íàìíîãî õóæå: áîëüøèíñòâî ÑÌÈ ïî-ïðåæíåìó íàõîäÿò-
ñÿ ïîä êîíòðîëåì âëàñòåé ðàçíûõ óðîâíåé, à çà÷àñòóþ ãðåøàò è ñàìî-
öåíçóðîé [Íà ñåìèíàðå ýêñïåðòîâ…]. Âïðî÷åì, åñëè ïðîöåññû ãëîêà-
ëèçàöèè, à òàêæå êëàñòåðèçàöèè ìåäèà ïðîäîëæàò ðàçâèâàòüñÿ, âïîëíå 
âîçìîæíî, íàäîáíîñòü â îáùåíàöèîíàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ ìåäèà âî-
îáùå îòïàäåò. Èõ çàìåíÿò íèøåâûå ìåäèà è ïðîôåññèîíàëüíûå áëîã-
ãåðû è áëîããåðñêèå ñîîáùåñòâà.
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